A Plancomplex Kift.
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

I. A Tajékoztatd célja, hatalya

1.1 A jelen T4jékoztatd célja, hogy rogzitse a Plancomplex Kift. altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési
elveket, valamint a tarsasag adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet a tarsasag, mint adatkezelS, magara
nézve kételezd erével ismer el.

1.2 A jelen Tajékoztatd a Tarsasag honlapjain a Felhasznalok 4ltal, valamint személyesen az Ugyfelek 4ltal
megadott személyes adatok kezelésének elveit tartalmazza.

1.3 A T4ajékoztaté rendelkezéseinek kialakitdsakor a tarsasag kiillonés tekintettel vette figyelembe az Eurdpai
Parlament és a Tandcs 2016/679 Rendeletében (,Altalinos Adatvédelmi Rendelet” /GDPR/), az
informaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrdl szol6 2011. évi CXII. térvény (,,Infotv.”),
a Polgari Toérvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. t6rvény (,,Ptk.”), tovabba a gazdasagi reklamtevékenység
alapvet§ feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. térvény (,Grtv.”) rendelkezéseit.

1.4 Ellenkezs tajékoztatias hianydban a Tajékoztaté hatilya nem terjed ki azon szolgaltatisokra és
adatkezelésekre, melyek a jelen Tajékoztatéban aldbb hivatkozott egyes honlapokon hirdetd, vagy azon mas
moédon megjelens, az adott honlap lzemeltetSjén ill. az Adatkezel6n kivili harmadik személyek
promoéciéihoz, nyereményjatékaihoz, szolgiltatasaihoz, egyéb kampdnyaihoz, az altaluk kozzétett
tartalmakhoz kapcsolédnak. Ugyanigy ellenkezé tajékoztatas hidanyaban a Tajékoztato hatilya nem terjed ki
olyan weboldalak, szolgiltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a T4jékoztatd hatdlya ald tartozé
honlapokon talalhaté hivatkozas vezet. Az ilyen szolgaltatasokra a szolgaltatist tzemelteté harmadik
személyes adatkezelési tajékoztatéjaban foglalt rendelkezések iranyadok, és ezekért az adatkezelésekért
Adatkezel6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

II. Fogalom-meghatarozasok

2.1 Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlentil a Személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy
a muveletek Gsszessége, gy kilondsen a Személyes adatok gyljtése, rgzitése, rendszerezése, tagolasa,
taroldsa, atalakitisa, megvaltoztatisa, felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznaldsa, kozlése,
tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetévé tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

2.2 Adatkezeld: aki az Adatkezelés céljait és eszkozeit — 6nalléan vagy masokkal egyiitt — meghatirozza.

A jelen Tajékoztatéban hivatkozott Szolgaltatasok esetében Adatkezelének minésil a Plancomplex Kft.
(székhely: 2030 Erd, Petéfi Sandor utca 42.; cégjegyzékszama: 13 09 177376; adszama: 25147643-2-13).
Ezen felil szamos Szolgaltatis esetében a Szolgaltatds tzemeltetGje is folytat O6nallé adatkezelési
tevékenységet, amely esetében a Szolgaltatas tizemeltetje mindsiil adatkezelének. Az egyes Szolgaltatas
tzemeltetdi altal végzett adatkezelési tevékenységre az adott Szolgaltatas tizemeltetSje altal a Szolgaltatas
honlapjan elérhet6vé tett adatkezelési Tajékoztatoban foglalt rendelkezések iranyadok.

2.3 Személyes adat vagy adat. barmilyen adat vagy informacid, amely alapjan egy természetes személy
Felhasznalé — kézvetett vagy kézvetlen médon — azonosithatova valik.

2.4 Adatfeldolgozo: az a szolgaltatd, aki az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.
A jelen Tajékoztatoban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozék lehetnek:

Plancomplex Kft. (székhelye: 2030 Erd, Pet6fi Sandor utca 42.; cégjegyzékszama: 13 09 177376;
addszama: 25147643-2-13)



2.5 Szolgaltatds(ok): az Adatkezel$ vagy az Adatkezel6vel szerz6désben all6 szolgaltatok altal izemeltetett
kiadvanyok illetve szolgaltatisok, amelyek honlapjain az Adatkezel$ adatkezelést végez. Ezen kiadvanyok
illetve szolgaltatasok az Adatkezeld sajat szolgaltatasai, azaz a www.plancomplex.hu honlapon felsorolt
elérheté szolgaltatascsoport.

2.6 Felhaszndlo: az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral vagy az Adatkezel6nek
személyesen megadja a I11. pontban felsorolt adatat.

2.7 Kiilsé szolgiltato: az Adatkezel6 vagy a Szolgaltatis tzemeltetGje dltal, az egyes Szolgaltatasok
biztositasahoz kapcsoléddan — akar kdzvetlentll, akar kzvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltato
partnerek, amelyek szamara a szolgaltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatok tovabbitasra kertilnek
vagy kertilhetnek, illetve akik az Adatkezel6 részére Személyes adatokat tovabbithatnak. Kilsé
szolgaltaténak mindsiilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak sem az Adatkezel6vel sem a
Szolgaltatasok tzemeltetSivel egyiittmiikédésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Szolgaltatasok
honlapjaihoz, a Felhasznalokrdl adatokat gydjtenek, amelyek akar oOnalléan, akir mds adatokkal
Osszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznalé azonositasara. Tovabba a tarhelyszolgaltatas biztositasa
soran az Adatkezel6 Kilsé szolgaltatonak tekinti a Felhasznalot is az dltala haszndlt tarhelyen folytatott
adatkezelési tevékenység szempontjabol.

2.8 Tdjékoztato: az Adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatdja.
ITI. A kezelt személyes adatok kére

3.1 A Felhasznal6nak nem sziikséges regisztralnia a Honlap hasznalatdhoz. A latogatas soran kizarélag olyan
személyes adatokat gytjtiink, melyet a Felhasznal6é 6nkéntesen a Plancomplex Kft. rendelkezésére bocsat.

3.2 Bizonyos szolgaltatisok igénybevételéhez azonban sziikséges lehet, hogy meghatirozott személyes
adatait az Adatkezel6 rendelkezésére bocsassa.

A szolgaltatastol fiiggben az alabbi személyes adatokra lehet az Adatkezelének sziiksége:

e neve és elérhetéségei, beleértve az e-mail cimét, telefonszamat valamint a vallalatira vonatkozé
adatokat;

e személyes és szakmai érdekl6désére vonatkozé informaciok;

e demografiai adatok;

e szolgaltatasainkkal, termékeinkkel kapcsolatos tapasztalatai és az elérhet6ségeire vonatkozo
preferenciadk, hogy tovabbi informacidkat tudjuk nyujtani Onnek termékeinkrél és
szolgaltatasainkrol.

e A cookie-k a bongészésre hasznalt eszkozének paramétereirdl, annak bongész6jérdl, valamint az
On esetleges beallitasairdl, korabbi latogatasairdl tarolhatnak informacidkat, hogy ezaltal is jobb
felhasznalé6i élményt tudjunk nydjtani Onnek.

Ezen tdl a weboldal cookie-kat, azaz siitiket helyezhet el a Felhasznalé bongészésre hasznalt eszkozén,
amennyiben ezt On kifejezetten jovahagyja a weboldalra valé elsé belépéskor.

Fontos, hogy ezek a cookie-k nem az Uzemelteténél, hanem a Felhasznalé bongészésre hasznalt sajat
eszk6zén keriilnek elhelyezésre, igy a felhasznalé az, aki teljes mértékben rendelkezik felettik.

3.3 A Honlappal kapcsolatos latogatdi adatok gyijtésére a Google Analytics rendszereit hasznaljuk. Ezen
adatok személyhez nem koétédnek, egyedileg nem azonosithatéak. Annak érdekében, hogy a Felhasznalo
sajat maga rendelkezhessen a gyGjtott adatokrdl, a rendszer lehetéséget kinal az adatgyGjtésrdl valod
leiratkozasra:

Google Analytics:
https:/ /www.google.hu/intl/hu/analytics

IV. Az Adatkezeld altal kezelt tovabbi adatok kére



4.1 Az Adatkezel§ a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznalé szamitogépén kis adatcsomagot (dn.
,»,cookie”-t) helyez el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonald mikédésének biztositasa,
személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a felhasznaldi élmény novelése. A cookie-t a Felhasznald képes
torolni sajat szamitogépérdl, illetve bedllithatja bongészGjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k
alkalmazasanak tiltdsaval a Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal mikédése nem
teljes értékda.

4.2 Az Adatkezel6 személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran, cookie-k alkalmazasaval a kovetkezs
Személyes adatokat kezeli: demografiai adatok, valamint érdeklédési kor informaciok, szokasok,
preferenciak (bongészési el6zmények alapjan).

4.3 A rendszerek mukdédtetése soran technikailag régzitésre keriild adatok: a Felhasznal6 bejelentkezd
szamitogépének azon adatai, melyek a Szolgaltatas igénybe vétele soran generalédnak, és amelyeket az
Adatkezelé rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rbgzit. Az automatikusan
rogzitésre keriil§ adatokat a rendszer a Felhasznal6 kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor,
illetve kilépéskor automatikusan naplézza.

V. Az Adatkezelés idGtartama

5.1. A Felhasznalé altal megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a Felhasznalé nem
kéri a Személyes adatok totlését. Ez esetben a Személyes adat az Adatkezel§ rendszereibdl torlédik. A
Felhasznalé altal megadott Személyes adatok addig kezelhet6ek az Adatkezel6 altal, amig a Felhasznal6
kifejezetten irasban nem kéri azok Adatkezelésének megszintetését. A FPelhaszndlé Adatkezelés
megsziintetésére iranyuld, a Szolgaltatasrdl vald leiratkozas nélkili kérése a Szolgaltatas igénybe vételéhez
fiz6d6 jogat nem érinti, azonban el6fordulhat, hogy Személyes adatok megadisa hidnyaban egyes
Szolgaltatisokat nem tud majd igénybe venni.

5.2 Jogellenes, megtéveszté Személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznalé altal elkdvetett
blncselekmény, illetve rendszer elleni timadas esetén az Adatkezel6 jogosult a Felhasznalé regisztracidjanak
megszinésével egyidejlleg Személyes adatait haladéktalanul t61r6lni, ugyanakkor — biincselekmény gyanuja
vagy polgari jogi felel6sség gyantja esetén — jogosult a Személyes adatokat a lefolytatand6 eljaras
id6tartamara meg6rizni is.

5.3 A rendszer mikddése soran automatikusan, technikailag régzitésre keriilé adatok a generalédasuktol
szamitva a rendszer mikodésének biztositisa szempontjabdl indokolt idétartamig kertilnek taroldsra a
rendszerben. Az Adatkezelé biztositja, hogy ezen, automatikusan rogzitett adatok egyéb Személyes
adatokkal — a jogszabaly altal kételezEvé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapesolhatok. Ha a Felhasznald
Személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat megsziintette, vagy a Szolgaltatasrol leiratkozott, gy
ezt kbvetben a technikai adatokrél az 6 személye — nyomozé hatdsagokat illetve szakértéiket ide nem értve
— nem lesz beazonosithato.

5.4 A session ID-k a Weboldal elhagyasakor automatikusan torlédnek, ugyanakkor a cookie-k egy masik
része abban nyujt segitséget az Adatfeldolgozé szamara, hogy hasznalatuk révén az Adatfeldolgoz6 tisztdban
legyen a Felhasznal6 korabbi beallitasaival, az altala megadott adatokkal, informacidkkal,
weboldalhasznalatanak egyéb jellemzéivel, hogy azokat a kdvetkez6 latogataskor ne kelljen ismét megadnia,
valamint beallitasai automatikusan betdltédjenek egy kellemesebb felhasznald élmény elérése érdekében.
Ezeknek a cookie-knak a lejarati ideje valtozo, de jellemz&en addig vannak jelen a Felhasznald eszkdzén,
ameddig azokat a Felhasznal6 nem t6zli.

5.5 Amennyiben birdsag vagy hat6sig jogerGsen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést az Adatkezels
végrehajtja. Torlés helyett az Adatkezel6 — a Felhasznalo tajékoztatasa mellett — korlatozza a Személyes adat
felhasznalasat, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd,
hogy a torlés sértené a Felhasznal6 jogos érdekét. A Személyes adatot az Adatkezel6 mindaddig nem t6rli,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a Személyes adat t6rlését  kizarta



VI. Az Adatkezelés célja, jogalapja
6.1 Az Adatkezel6 altal folytatott adatkezelések célja:

a) a Felhasznal6 azonositasa, a Felhasznaldval val6 kapcsolattartas

b) a Felhasznal6i jogosultsagok (a Felhasznald altal igénybe vehet6 szolgaltatiasok) azonositasa,

¢) a Felhaszndlé altal igénybe vett Szolgaltatasok valamint a hirdetések testreszabasanak elGsegitése, a
kényelmi funkciok igénybevétele;

d) egyedi felhasznal6i megkeresések kezelése, intézése;

e) statisztikak, elemzések készitése;

f) kézvetlen tzletszerzési illetve marketing célu megkeresés (pl. hirlevél, stb.)

@) egyedi esetekben nyereményjatékok szervezése, lebonyolitasa, a nyertesek kiértesitése és részikre a
nyeremény biztositasa;

h) az informatikai rendszer technikai fejlesztése;

i) a Felhasznalok jogainak védelme;

j) az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése.

Az Adatkezel6 nyilatkozik, hogy a megadott Személyes adatokat a jelen Tajékoztatd pontjaiban leirtaktdl
eltérs célokra nem hasznalja fel.

6.2 Az Adatkezelésre a Felhasznalék 6nkéntes, megtelel§ elSzetes tajékoztatason alapul6 nyilatkozata
alapjan kerill sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznalok kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal
hasznalata soran altaluk kézolt Személyes adataik, illetve a réluk generalt Személyes adatok felhasznalasra
keriiljenek. A Felhasznalé a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén jogosult a hozzajaruldsat barmikor
visszavonni, amely azonban nem érinti a visszavonas elStti adatkezelés jogszertiségét.

6.3 Abban esetben, amikor az Adatkezelés jogalapja az Adatkezeld lényeges jogos érdeke, az Adatkezeld a
GDPR vonatkozé rendelkezéseivel 6sszhangban elvégezte és a jovSben is elvégezheti az érdekmérlegelési
tesztet, amely alatdmasztja, hogy az Adatkezel6 adott Adatkezeléshez kapcsolédo jogos érdeke erésebb az
érintettnek az Adatkezeléssel Gsszefiiged jogainal és szabadsagainal. Az AdatkezelS erre iranyul6 kérés
esetén a jelen Tajékoztatéban irtak szerint tajékoztatast nyujt az érintett részére a jelen bekezdésben
foglaltakkal kapcsolatban.

6.4 Jelen Tajékoztatéban meghatirozott Adatfeldolgozok részére térténé Adattovabbitas a Felhasznald
kilén hozzajarulasa nélkil végezhets. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamara
torténé kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik — kizardlag jogerés hatdsdgi hatarozat
alapjan, vagy a Felhasznal6 elGzetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges.

6.5 A Felhasznal6é szavatol azért, hogy a Szolgiltatasok igénybevétele soran altala mas természetes
személyekrél megadott vagy hozzaférhet6vé tett személyes adat kezeléséhez (pl. a Felhasznalé altal generalt
tartalom kozzététele soran stb.) az érintett természetes személy hozzajarulasat jogszerien beszerezte. A
Felhasznalé altal a Szolgaltatasokba felt6ltott, megosztott felhasznaléi tartalomért minden felelGsség a
Felhasznalot terheli.

6.6 Barmely Felhasznal6 e-mail cimének valamint a regisztracié soran megadott adatainak (pl. felhasznalo
név, azonositd, jelszo stb.) megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimr6l ill.
az altala megadott adatok felhasznalasaval kizarélag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra
tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént belépésekkel Gsszefiiged mindennem
felel6sség kizarolag azt a Felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta és az adatokat megadta.



VII. Az Adatkezelés elvei, modja

7.1 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszemiség és a tisztesség és atlathatosag elveinek, valamint a
hatalyos jogszabdlyok és jelen Tajékoztatéban rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

7.2 A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlenil sziikséges Személyes adatokat az Adatkezel az
érintett Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kototten hasznalja fel.

7.3 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatéban ill. a vonatkozé jogszabalyokban
meghatirozott célbol kezeli. A kezelt Személyes adatok kére aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem
terjeszkedhet tdl. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezel$ az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errél a Felhasznalét tdjékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetGséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

7.4 Adatkezel6 a neki megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott Személyes adatok
megfelelGségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

7.5 A 106. életévét be nem t6ltdtt személy érintett Személyes adatai csak a felette sziiléi feliigyeletet gyakorld
nagykord személy hozzajarulasa esetén kezelhetSk. Az Adatkezelének nem all médjaban a hozzajaruld
személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellenérizni, igy a Felhasznalé illetve a felette sziil6i
felugyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarul6
nyilatkozat hianyaban az Adatkezel6 16. életévét be nem toltott érintettre vonatkozé Személyes adatot — a
Szolgaltatas felhasznalasakor hasznalt IP cim kivételével, amelynek rogzitésére az internetes szolgaltatasok
jellegébdl adéddan automatikusan sor kertil — nem gyjt.

7.6 Az Adatkezel6 az 4dltala kezelt Személyes adatokat a jelen Téjékoztatoban meghatarozott
Adatfeldolgozékon, valamint egyes — a jelen T4jékoztatdban hivatkozott — esetekben a Kiilsé szolgaltatékon
kivil harmadik félnek at nem adja. A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok
statisztikailag Osszesitett formaban torténd felhasznalasa, mely az érintett Felhasznalé beazonositdsara
alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ezaltal nem mindsiil Adatkezelésnek, sem
adattovabbitdsnak. Az Adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés, jogi
eljaras szerz6i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyantja miatt az Adatkezel érdekeinek
sérelme, a Szolgaltatasok biztositasanak veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetévé
teszi az érintett Felhasznald elérhet6 Személyes adatait.

7.7 Az AdatkezelS rendszere a Felhasznalok aktivitdsardl adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatdk Gssze
a Pelhasznalok altal a regisztracidkor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok
igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

7.8 Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérél, korlatozasardl, ill. torlésérdl az érintett
Felhasznalét, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes adatot Adatkezelés céljara
tovabbitotta. Az értesités mellézhetS, ha ez az Adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

7.9 Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat,
jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik
részére Személyes adatokat tovabbit.

7.10 Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezelé nem koteles adatvédelmi tisztviseld
kijelolésére.



VIII. A Felhasznal6 jogai, érvényesitésitk modja

8.1 A Felhasznal6 kérheti, hogy az AdatkezelS zdjékoztassa, hogy kezeli-e a Felhasznalé személyes adatat, és
ha igen, akkor az altala kezelt Személyes adatokhoz biztositson szamara hozzaférést. Ettd] fliggetlentl a
Felhasznalé Személyes adatok kezelésérdl barmikor {rasban, az Adatkezel§ cimére kildott ajanlott vagy
tértivevényes-ajanlott levélben, illetve az info@plancomplex.hu cimre kildott e-mailben, illetve a 1095
Budapest, Tinddi u. 1. D 1épcs6haz 6.em. / l.a. postacimre postai levélben tdjékoztatast kérhet. A
levélben kiildo6tt tajékoztatas kérést az AdatkezelS akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan
a Felhasznal6 egyértelmtien beazonosithatd. E-mailben kiildétt tajékoztataskérést az Adatkezeld csak akkor
tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalé e-mail cimérdl kildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az Adatkezel6 a
tajékoztatas megadasa el6tt a Felhasznalét mas médon is beazonositsa. A tajékoztataskérés kiterjedhet a
Felhaszndlénak az Adatkezel$ altal kezelt adataira, azok forrasara, az Adatkezelés céljara, jogalapjara,
id6tartamara, az esetleges Adatfeldolgozok nevére és cimére, az Adatkezeléssel Gsszefiiged tevékenységekre,
valamint a Személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbél kaptak vagy kapjak meg
Felhasznalé adatait.

8.2 A Felhaszndlé kérheti az AdatkezelS altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését vagy moédositasat.
Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, a Felhasznalé kérheti a hidnyos Személyes adatok kiegészitését.
Személyes adat moédositasara iranyuld igény teljesitését kovetGen a korabbi (torolt) adatok mar nem
allithatok helyre.

8.3 A Felhaszndld kérheti az Adatkezel altal kezelt Személyes adatainak torlését. A torlés megtagadhaté (i)
a véleménynyilvanitds szabadsigdhoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, vagy (i) ha a
Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint (i) jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez. A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezel6 minden esetben
tajékoztatja a Felhasznalot, megjeldlve a torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat térlésére iranyuld
igény teljesitését kbvetSen a kordbbi (t6r6lt) adatok mar nem allithatdk helyre.

8.4 Az Adatkezeld 4ltal kuldott hirlevelek az azokban talalhaté leiratkozas linken keresztul mondhaték le.

8.5 A Felhasznald kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel$ korlatozza, ha a Felhasznal6
vitatja a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a Személyes adatok pontossagat. Az Adatkezel6
megjeldli az altala kezelt Személyes adatot, ha a Felhasznalé vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de
a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien. A Felhasznal6
kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes,
de a Felhasznald ellenzi a kezelt Személyes adatok tOrlését, és chelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat. A Felhasznalé tovabbd akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel
korlatozza, ha az Adatkezelés célja megvaldsult, de a Felhasznal6 igényli azok Adatkezel6 altali kezelését jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

IX. Adatfeldolgozas

9.1 Az Adatkezel6 tevékenysége ellatasahoz a jelen Tajékoztatoban fentebb nevesitett adatfeldolgozokat
veszi igénybe.

9.2 Az adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezelével kotott szerz6dés, és a kapott
utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az adatfeldolgozok 2018. majus 25. napjat kovetSen a részitkre az
Adatkezel6k altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal el6irt
rendelkezésekkel Osszhangban régzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel, és errdl nyilatkozatot tesznek az
Adatkezel6k részére.

9.3 Az Adatkezel6 ellen6rzi az adatfeldolgozok munkajat.



9.4 Az Adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval
jogosultak.

X. Kiils6 szolgaltatok

10.1 A Szolgaltatasok tizemeltetéi vagy az Adatkezel a Szolgaltatasok biztositasahoz kapcsoléddan szamos
esetben Kiilsé szolgaltatokat vesznek igénybe, amely Kiils6 szolgaltatokkal az Adatkezelé egytittmtkodik.
A Kilsé szolgaltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kilsé szolgaltatok sajat
adatvédelmi tajékoztatojaban foglaltak az iranyadok. Az Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz annak
érdekében, hogy a Kiils6 szolgaltato a részére tovabbitott Személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelel6n
kezelje, és azokat kizardlag a Felhasznalé altal meghatarozott vagy a jelen Tajékoztatoban alabb rogzitett
célra haszndlja fel. A Kiils6 szolgaltatok 2018. majus 25. napjat kovetden a részikre az AdatkezelSk altal
tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal elbirt rendelkezésekkel
Osszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel és errdl nyilatkozatot tesznek az AdatkezelSk részére. Az
Adatkezel6 a Kiilsé szolgaltatk szamara végzett adattovabbitasrdl a jelen Tajékoztatd keretében tdjékoztatja
a Felhasznalokat.

10.2 Regisztraciot vagy belépést konnyité Kulsé szolgaltatok A Szolgiltatisok tzemeltetSi és/vagy az
Adatkezel6 a Szolgaltatdsok biztositasahoz kapcsoléddan egyiittmikodnek olyan Kiilsé szolgaltatokkal,
amelyek regisztraciét és belépést konnyité alkalmazdsokat biztositanak a Felhasznalok szamara. Ezen
egylittmikodés keretében egyes Személyes adatok (pl. IP cim, e-mail, regisztracios név) e Kiilsé szolgaltatok
altal az Adatkezel6 és/vagy az Adatfeldolgozé részére atadasra kerilhetnek. E KilsG szolgiltatok a
Személyes adatokat sajat adatvédelmi iranyelveik szerint gydjtik, kezelik, tovabbitjak.

XI. Adattovabbitas lehet&sége

11.1 Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére 4llé és altala szabalyszerden tarolt
Személyes adatot az illetékes hatdésagoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitasara 6t jogszabaly
vagy jogerSs hat6sagi kotelezés kotelezi. Ilyen Adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazé kévetkezmények
miatt az Adatkezel§ nem tehetd felel6ssé.

11.2 Amennyiben az Adatkezel6 a Szolgaltatasok oldalain taldlhato tartalomszolgaltatas és tarhelyszolgaltatas
tzemeltetését vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy szamadra atadja, Ggy az altala
kezelt Személyes adatokat részben vagy egészben ezen harmadik személy szamara a Felhasznalé kilon
hozzajarulasanak megkérése nélkiil, azonban a Felhasznalok megfelel6 clézetes tajékoztatisa mellett
atadhatja az 4j tzemeltetS részére azzal, hogy ezen adattovabbitds a Felhasznalét nem hozhatja a jelen
Tajékoztatd mindenkor hatalyos szévegében megjeldlt adatkezelési szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe.
Jelen pont szerinti adattovabbitds esetén az Adatkezelé az adattovabbitas elStt lehetSséget biztosit a
Felhasznalok szamara arra, hogy az adattovabbitas el6tt tiltakozzanak az adattovabbitas ellen. Tiltakozas
esetén az adott Felhasznalé adatainak a jelen pont szerinti tovabbitisa nem lehetséges.

11.3 Az Adatkezel6 az adattovabbitas jogszertségének ellenérzése, valamint a Felhasznald tajékoztatasanak
biztositasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

XII. Az Adatkezelési Tajékoztatdé modositasa

12.1 Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalu dontésével barmikor
médositsa.

12.2 A Felhasznal6 kovetkez6 belépéssel elfogadja a Tajékoztaté mindenkor hatalyos rendelkezéseit, ezen
talmenden az egyes Felhasznalok beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.

XTIII. Jogérvényesitési lehet6ségek

13.1 Barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetSk az Adatkezel§ munkatarsai is
az info@plancomplex.hu e-mail cimen.



13.2 A Felhasznalé az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kézvetlenil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaci6szabadsiag Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-
1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

13.3 A Felhaszndlé jogainak megsértése esetén birdsighoz fordulhat. A per elbirdlasa a térvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti tOrvényszék elStt is megindithaté. Az Adatkezels kérésre a Felhasznalot tajékoztatja a jogorvoslat
lehet&ségérdl és eszkozeirdl.

Budapest, 2023. januar 17.



